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Mi a tajékoztaté célja?

Jelen Téjékoztatét abbdl a célbdl fogadjuk el, hogy szolgaltatdsainkat igénybe vevé természetes személyek és jogi
személyek képviselSi (a tovabbiakban: Felhasznaldk, Vasarlok vagy Ugyfelek) részére minden lényeges informéciét és
tajékoztatast tdmor, atlathatd, érthetd és kénnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva
k6zoljunk, valamint segitsiik a Felhaszndlékat a 4. pontban szerepld jogaik gyakorldsdban. Szolgaltatdsaink a
www.keritesasz.hu Honlapon (a tovdbbiakban: Honlap vagy Weboldal) érheték el.

Tajékoztatasi kotelezettségiink alapja a 2018. majus 25. napjatél alkalmazandé, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679. szdmU Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informéaciés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 16. §-a, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001. évi CVIII.
torvény (Elkertv.) 4. §-a.

A Tdajékoztaté a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjdbdl relevans tovabbi jogszabdalyok
figyelembevételével késziilt. A jogszabalyok felsoroldsat a Tajékoztatd 10.1. szamu melléklete, a legfontosabb fogalmakat a
10.2. szdmU melléklet, az egyes érintetti jogok részletes ismertetését a 10.3. szdmu melléklet tartalmazza.

Jelen tajékoztatd kialakitdsa és alkalmazasa sordn a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsagnak az elézetes
tajékoztatds adatvédelmi kovetelményeirdl sz6lé ajanlasban foglalt megallapitdsok, valamint a GDPR 5. cikkének
figyelembevételével, kilondsen az 5. cikk (2) bekezdésében szerepld elszamoltathatdsag elvének szellemében jartunk el.

Ugyancsak figyelemmel kisérjik az Eurdpai Unié gyakorlatat a személyes adatok védelme tekintetében; ennek megfeleléen
az Eurdpai Bizottsag 29-es Munkacsoportjanak az atlathatésagrol szél6 iranymutatasanak tartalmaban foglaltakat is
beliltetjik adatkezelési gyakorlatunkba.

Adatkezel6 adatai

Név: KERITES ASZKER Kift.
Székhely: 2335 Taksony, Fé ut 84.
Cégjegyzékszam: 13-09-200515
Addszdm: 26775227-2-13

E-mail cim: kerites@keritesasz.hu

Telefonszam: +36702108083

Egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartoz6 azon lényeges korliiményeket, melyeket a GDPR és az egyéb
dgazati jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6tél.

Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

Honlapunkon keresztiil fel lehet venni vellink a kapcsolatot barmilyen célbdl. Ezen kiviil Gzleti partnereink kapcsolattartéinak
személyes adatait is kezeljuk munkank soran. Az ehhez kapcsol6d6 adatkezelés részletei az aldbbiakban lathatdak.

A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Felhasznald hozzdjaruldsa
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
Felhaszndld, vagy Uzleti partneriink |a) pontja
kapcsolattartéjanak beazonositdsa |Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk
(1) f) pont)

név



http://www.keritesasz.hu
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0100108.tv
https://www.naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf
https://naih.hu/files/wp260rev.01_EN_Guidelines_on_Transparency.pdf

a Felhasznald hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja

Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk
(1) f) pont)

a Felhasznalé hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja

Uzleti partner esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk
(1) f) pont)

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas
e-mail ¢im a Felhasznaldval, vagy Uzleti
partnerlink kapcsolattartéjaval

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas
telefonszdm a Felhasznaléval, vagy lzleti
partneriink kapcsolattartéjaval

Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznélénak a kapcsolatfelvételkor megadott, dnkéntes, kifejezett magatartds tanusitasaval (telefonhivas, e-mail
kiildése) megadott hozzajaruldsa személyes adatainak 3.2.1. pontban szerepld céljdbdl torténé kezeléséhez (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pontja).

Amennyiben a Felhaszndlé adatait az eredeti adatfelvételtél eltérd célja haszndljuk, akkor errél a Felhaszndlét tajékoztatjuk,
és ehhez elbzetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerezzik, illetéleg lehetdséget biztositunk szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsa (lasd: 9.1. pont).

Az (izleti partnereink kapcsolattartéjanak fenti személyes adatait az adatkezeld és Uzleti partnereink jogos érdeke (GDPR 6.
cikk (1) f) pont) alapjan kezeljik. Mindkét fél jogos érdeke, hogy a Honlap hasznalata és az partneri egyeztetések soran
hatékonyan térténjen az Uzleti kommunikacié és barmilyen, a kéztlink |étrejott szerz6dést érintd 1ényeges koriiményrél
tajékoztatdst tudjunk nydjtani egymaés kijeldlt képvisel8jének. Uzleti partneriink kapcsolattartéjanak informécios
onrendelkezési joganak sérelme nem allapithaté meg, mert munkakéri, vagy szerz6déses kotelezettsége elfsegiteni a felek
k6zotti kommunikaciét és megadni személyes adatait ebbdl a célbél. Uzleti partneriink kapcsolattartéja tiltakozhat ezen
adatkezelés ellen.

Az adatkezelés id6tartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulds visszavondsaig kezeljik. Hozzajaruldsat a Felhasznalé barmikor
visszavonhatja. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerlségét.

Uzleti partnereink kapcsolattartdinak személyes adatait annyi ideig kezeljik, amig sziikséges a kommunikéacié
szempontjabdl, valamint ameddig a relevans jogszabdlyi rendelkezések lehetévé teszik (2013. évi V. torvény alapjan a
szerz6dés teljesitésétdl, vagy megsziinésétdl 5 év, a 2000. évi C. torvény alapjan a szamla kiallitdsatdl 8 év).

Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.

Ajanlatkéréssel és megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés

Honlapunkon lehet6ség van szolgaltatdsok, valamint aruk megrendelésére iranyulé ajanlatkérésre az ,Ajanlatkérés”
meniipont alatt. Tajékoztatjuk a Felhasznélékat (Erdekléddinket, Véasarldkat, Ugyfeleinket), hogy a Honlapunkon elérheté
szolgdltatasok (kerités megrendelés, kivitelezési és telepitési munkak) teljesitése soran Kivitelez6 és/vagy Gyarté
partnereinkkel mikédiink egyltt, akikkel Ugyfeleink kdzvetleniil szerz6déses jogviszonyba keriilnek, és akikkel a
Felhasznalok személyes adatainak vonatkozasdban k6zos adatkezelést folytatunk. Szerzédések és megrendelések
el6készitése, teljesitése érdekében ennek keretében a Felhasznalok részlinkre az ajanlatkérés/megrendelés soran megadott
személyes adatait partnereink részére tovabbitjuk. A partnereink kilétérél Ugyfeleinket a szerzdéskotési folyamatot
megeldz6en tajékoztatjuk.

A fentiekhez kapcsolédé adatkezeléseket ismertetjlik jelen pontban.



A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

SzerzOdés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) b) pont)

Jogi személy megrendeld
esetében a jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)
Szerz6dés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) b) pont)

a megrendelés teljesitése soran a
név megaddasaval tudjuk
azonositani a szolgaltatas, vagy
termék megrendeldjét

név

lakcim (irdnyitészam, varos,
utcanév, hdzszam egyltt) és/vagy
szolgaltatas teljesitésének cime

a teljesités helyszinének
beazonositdsa, meghatarozasa

Szerz6dés teljesitése (GDPR

a megrendeldvel torténd 6. cikk (1) b) pont)
telefonszam kapcsolattartas és tajékoztatas a |Jogi személy megrendeld
megrendelés részleteirdl esetében a jogos érdek

(GDPR 6. cikk (1) f) pont)
SzerzOdés teljesitése (GDPR

a megrendeldvel torténd 6. cikk (1) b) pont)
e-mail ¢im kapcsolattartas és tajékoztatds a |Jogi személy megrendeld
megrendelés részleteirdl esetében a jogos érdek

(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

Az adatkezelés jogalapja

Szerz4dés teljesitése, melynek felei az Adatkezeld az Altaldnos Szerzédési Feltételek szerint, illetéleg az Adatkezeld
Kivitelezé és/vagy Gyarté partnerei és a Felhaszndlé (GDPR 6. cikk (1) b) pont).

Ha a megrendeld jogi személy, kapcsolattartéjanak fenti személyes adatai kezelésének jogalapja az adatkezelGi és a
megrendeldi jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Valamennyi fél jogos érdeke, hogy az ajanlatkérés, megrendelés sordn
hatékonyan torténjen az Uzleti kommunikacié és barmilyen, a létrejott szerz6dést érinté Iényeges koriilményrél tdjékoztatast
tudjunk nyujtani egymas kijelolt képvisel6jének. A megrendeld kapcsolattartdjanak informacidés dnrendelkezési joganak
sérelme nem allapithaté meg, mert munkakéri, vagy szerzédéses kotelezettsége elésegiteni a felek kdzotti kommunikaciét
és megadni személyes adatait ebbdl a célbdl.

Az adatkezelés idotartama
A szerzbdés teljesitését kdvetd 5. év végéig, a szerz6désbdl fakadd jogi igények érvényesithetéségi idejéig (eléviilési idd).

A szerz8désen alapuld szamviteli bizonylat kiallitdsat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. §
(1) bekezdésére. A szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez nem szlikséges személyes adatokat - figyelemmel a Polgari
Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény (Ptk.) 6:22. § (1) bekezdésére - a fenti célok érdekében a megrendelés
teljesitését kdvetd 5 évig taroljuk.

Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban vagy papir alapon.
A személyes adatok szolgaltatasa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szereplé személyes adatok ismerete nélkll nem tudunk egyedi ajanlatot kiallitani,
valamint a szerz6déskotési folyamatot nem tudjuk meginditani és a megrendeléseket nem tudjuk teljesiteni, a személyes
adatok megadasa szerz6dés kotésének eléfeltétele.

Adattovabbitas

A Honlapunkon elérheté szolgaltatasok (kerités megrendelés, kivitelezési és telepitési munkak) teljesitése soran Kivitelezé
és/vagy Gyarté partnereinkkel mikodiink egyitt, akikkel Ugyfeleink kézvetlenil szerzédéses jogviszonyba kerllnek, és
akikkel a Felhaszndaldk személyes adatainak vonatkozasaban kdzos adatkezelést folytatunk. Szerz6dések és megrendelések
elékészitése, teljesitése érdekében ennek keretében a Felhasznaldk részlinkre az ajanlatkérés/megrendelés sordn megadott
személyes adatait partnereink részére tovabbitjuk. A partnereink kilétérél Ugyfeleinket a szerzdéskotési folyamatot
megel6z6en tajékoztatjuk.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1300005.TV

Szamla-kidllitassal kapcsolatos adatkezelés

A megrendelések teljesitését kovetben - figyelemmel a szamvitelrdl szélé 2000. évi C. toérvényre (a tovabbiakban: Sztv.) -
szamviteli bizonylatot allitunk ki. Az ezzel kapcsolatos adatkezelések részletei az aldbbiakban lathatdak.

A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
a megrendelés teljesitésérdl Jogszabdlyon alapulé
. (gazdasagi esemény) valé adatkezelés (GDPR 6. cikk
név RN o o
szamviteli elszamolas (1) c), alapjan Info tv. 5. §
aldtdmasztasa (1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)
lakcim/egyéni véllalkozéndl a megrendelés teljesitésérdl Jogszabalyon alapuld
) gyeni varlalk . (gazdasagi esemény) valé adatkezelés (GDPR 6. cikk
székhely (iranyitészam, varos, <mviteli elszamol3 labi4n Inf
utcanév, hézszam egyiitt) sz:cm,wwte i elszamolas (1) ), alapjan Infotv. 5. §
' aldtdmasztasa (1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)
a megrendelés teljesitésérdl Jogszabalyon alapulé
P L s (gazdasagi esemény) vald adatkezelés (GDPR 6. cikk
egyéni vallalkozé addszama PR . A o
szamviteli elszamolas (1) ), alapjan Infotv. 5. §
aldtdmasztasa (1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)
. . banki utalds esetén az elszamolds |Szerz6dés teljesitése (GDPR
bankszamlaszam w12 . .
ellendrzéséhez szlikséges 6. cikk (1) b) pont)

Az adatkezelés jogalapja

Jogszabdlyon alapulé adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) c) pontjara figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az Sztv. 166. §
(1)-(3) bekezdései).

Az adatkezelés idétartama

A szamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése
alapjan.

Az adatkezelés médja

Elektronikus formaban.

A személyes adatok szolgdltatasa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szerepld személyes adatok ismerete nélkil nem tudunk szamviteli bizonylatot
kidllitani, a személyes adatok szolgaltatdsa jogszabdlyon alapul.

Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznalék kérdéseire torténd valaszadas, illetve az esetleges panaszok kivizsgalasa céljabdl postai Uton, e-mailben,
vagy telefonon fordulhatnak hozzdnk. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részleteit az aldbbiakban ismertetjik.

A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
Jogszabalyon alapulé
adatkezelés, GDPR 6. cikk
név a Felhasznal6 beazonositasa (1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1) b),
1997. évi CLV. torvény



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0000100.TV

Jogszabalyon alapuld

a Felhasznaléval torténd adatkezelés, GDPR 6. cikk
e-mail cim kapcsolattartas és tajékoztatas (1) c), és (2) bekezdés
nyUjtasa alapjan Info tv. 5. § (1) b),

1997. évi CLV. térvény
Jogszabalyon alapulé

a Felhasznaléval torténd adatkezelés, GDPR 6. cikk
telefonszdm kapcsolattartas és tajékoztatas (1) c), és (2) bekezdés
nyujtasa alapjan Info tv. 5. § (1) b),

1997. évi CLV. torvény

panaszrol felvett jegyzékonyvben
foglalt adatok (a fogyaszté neve,

lakcime,

a panasz el6terjesztésének helye,
ideje, mddja, a fogyaszt

panaszanak részletes leirasa, a Jogszabalyon alapul6
fogyaszt6 &ltal bemutatott iratok, adatkezelés, GDPR 6. cikk
dokumentumok és egyéb (1) c), és (2) bekezdés
bizonyitékok jegyzéke, a alapjan Info tv. 5. § (1) b),
véllalkozés nyilatkozata a 1997. évi CLV. térvény 17/A.
fogyaszt6 panaszaval kapcsolatos § (5) bekezdés

alldspontjarél, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgéalasa
lehetséges, a jegyz6konyvet
felvevd személy és - telefonon
vagy egyéb elektronikus
hirkozlési szolgaltatas
felhasznaldsaval kozolt szébeli
panasz kivételével - a fogyasztd
alairdsa, a jegyz6konyv
felvételének helye, ideje,
telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkozlési
szolgaltatds felhasznalasaval
kozolt szébeli panasz esetén a
panasz egyedi azonositészama)

a szbébeli panaszrél készitendd
jegyz6konyvre vonatkozé
jogszabalyi kotelezettségeknek
valé megfelelés

Az adatkezelés jogalapja

Jogszabdlyon alapulé adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja
és a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)

Az adatkezelés id6tartama

Az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdésére figyelemmel a panasz beérkezésétdl szamitott 3 évig.

Az adatkezelés mdédja

Elektronikus formaban.

Szavatossagi, jotallasi igényekkel kapcsolatos adatkezelés

Amennyiben az eladott ing6é dolog hibaja miatt a Fogyaszté/Vasarlé a Ptk. szerinti kellékszavatossagi vagy
termékszavatossagi igényt (a tovabbiakban: szavatossagi igény) vagy jogszabaly alapjan 6t megillet6 jotallasi igényt (a
tovabbiakban: jétallasi igény) érvényesit Kivitelezé vagy Gyarté partneriinkkel szemben, szlikség szerint kézremdkddink
garancialis Ugyintézéként a fogyasztéi/vasarléi jogok érvényesitésében. Ebben az esetben Kivitelez6 vagy Gyartéd
partnerlinkkel kézos adatkezelést folytatunk a fogyasztdi/vasarléi igények elintézése, ezzel kapcsolatos egyeztetések


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700155.TV

érdekében. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részleteit az alabbiakban ismertetjik.

A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
Jogszabdlyon alapulé
adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1) b),
NGM rendelet 4. § (1) bek.
Partneriink vonatkozasaban;
a Fogyasztd/vasarld
hozzdjarulasa az altalunk
garancidlis Ugyintézéként
végzett adatkezeléshez a
GDPR 6. cikk (1) a) alapjan
Jogszabdlyon alapulé
adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1) b),
NGM rendelet 4. § (1) bek.
Partnerlink vonatkozasdban;
a Fogyaszté hozzdjaruladsa az
altalunk garancialis
Ugyintézéként végzett
adatkezeléshez a GDPR 6.
cikk (1) a) alapjan
Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1) b),
NGM rendelet 4. § (1) bek.
Partneriink
vonatkozasdban; a
Fogyasztd hozzajaruldsa az
altalunk garancialis
Ugyintéz6ként végzett
adatkezeléshez a GDPR 6.
cikk (1) a) alapjan

a Felhasznald beazonositasa,

nev jegyz6konyv felvétele

a Felhasznald beazonositésa,

cim jegyz6konyv felvétele

adatkezeléshez valé
hozzajarulasra vonatkozé jegyz6konyv felvétele
informacié

Az adatkezelés jogalapja

Amennyiben az eladott ingd dolog hibdja miatt a Vasarld a Ptk. szerinti kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt,
vagy jogszabaly alapjan 6t megillet6 jotallasi igényt érvényesit Kivitelezd vagy Gyart6 partneriinkkel szemben, szilikség
szerint kdézrem(ikodink garancidlis Ggyintézéként a fogyasztéi jogok érvényesitésében. Ebben az esetben Kivitelez6é vagy
Gyarté partneriinkkel k6zos adatkezelést folytatunk a fogyasztdi igények elintézése érdekében. A fogyasztéi/vasarléi
igények elintézése jogszabalyon alapulé adatkezelés, a GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info
tv. 5. § (1) b) pontja és az NGM rendelet 4. § (1) bekezdése alapjan a Partner(ink altal folytatott adatkezelés vonatkozdsaban
- tekintettel arra, hogy a Fogyaszt6/Vasarlé kézvetlenll Partnerlinkkel 81l szerzédéses jogviszonyban. Véllalkozdsunk
azonban az Altaldnos Szerzédési Feltételek szerint garancidlis igyintézéként sziikség szerint kézremiikddik a fogyasztoi
igények elintézésében a Fogyaszté erre vonatkozd igénye esetén, igy vallalkozasunk adatkezelése a Fogyasztd
hozzdjaruldsan alapul, melyet aktiv magatartdsaval, arra vonatkozé nyilatkozataval ad meg résziinkre, hogy igényli
eljadrasunkat garancialis ligyintézdként.

Az adatkezelés idotartama

Az NGM rendelet 4. § (1) és (6) bekezdésére figyelemmel a jegyz6konyv felvételétdl szamitott 3 évig, egyebekben
véllalkozdsunk adatkezelése vonatkozasaban a hozzdjarulds visszavondsdig. A Fogyaszté/vasarld barmikor visszavonhatja
hozzdajarulasat elérhetdséglinkre cimzett vagy vellink széban k6zolt arra vonatkozé nyilatkozataval, hogy tovabbra nem kéri
kozremUkodéslinket a garancialis Ggyintézésben. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti az azt megeléz6en folytatott
adatkezelés jogszerlségét. Hozzajarulds visszavonasanak hidanyaban vallalkozdsunk a fogyasztéi igény érdemi elintézéséig



kezeli a személyes adatokat.

Az adatkezelés mdédja
Elektronikus formaban vagy papir alapon.
3.5.5. Adattovabbitas kivitelezé, vagy gyartoé partnernek

Kivitelezé vagy Gyarté partnerlink részére tovabbithatjuk az egyes megkereséseket a fogyasztdi/vasarldi igények elintézése,
illetve az ezzel kapcsolatos egyeztetések érdekében.

Elallasi/felmondasi jog gyakorlasaval kapcsolatos adatkezelés

Amennyiben a Fogyaszté az 6t a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabdlyairdl sz616 45/2014. (11.26.)
Korm.rendelet 20. §- a (a tovdbbiakban: ,Korm.rendelet”) alapjan megilletd eldlldsi/felmondasi jogat kivanja gyakorolni, a
Korm.rendelet alapjan kotelességiink biztositani, hogy a fogyaszté gyakorolhassa azt. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés

részleteit az alabbiakban ismertetjiik.

A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat

adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

név

a Felhasznald beazonositasa

Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1) b),
valamint a Korm.rendelet
22.§

cim és/vagy e-mail cim

a Felhasznalé beazonositésa,
nyilatkozat beérkezésének
visszaigazolasa

Jogszabalyon alapuld
adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1) b),
valamint a Korm.rendelet
22.§

a Korm. rendelet 2. melléklete
szerinti papir alapl nyilatkozat
esetén aldiras; az
elalldsi/felmondasi jog
gyakorldsdara iranyulé szandék
bejelentésére vonatkoz6
nyilatkozatban, vagy
nyilatkozatmintdban feltiintetett
szerzédésre vonatkozé adatok,
valamint a nyilatkozatban
esetlegesen megadott egyéb
adatok

elalldsi/felmondasi jog
gyakorldsara irdnyulé kérelem
befogaddsa, feldolgozasa,
teljesitése, nyilvantartasa,
beérkezésének visszaigazoldsa

Jogszabdlyon alapulé
adatkezelés, GDPR 6. cikk
(1) c), és (2) bekezdés
alapjan Info tv. 5. § (1) b),
valamint a Korm.rendelet
22.§

Az adatkezelés jogalapja

Jogszabdlyon alapulé adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja

és a Korm.rendelet 22. §-ban foglalt rendelkezések.

Az adatkezelés idGtartama

Az eldllasi/felmondasi jog gyakorlasatél szamitott 5 év a Ptk.-ban rogzitett, a kovetelésekre, jogérvényesitésre vonatkozé
altaldnos elévilési iddre tekintettel annak érdekében, hogy utélag bizonyitani tudjuk, hogy a jogszabalyi eléirasoknak




megfelelen teljesitettiik a fogyasztd kérelmét és veliink szemben ennek alapjan, ezzel azonos jogcimen tovabbi, fogyasztét
megilletd jog, illetve kdvetelés érvényesitésére nem jogosult.

Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban vagy papir alapon, az elallasi/felmondasi nyilatkozat beérkezésének maédjatél fliggden.

Milyen jogai vannak a Felhasznaléknak?

Szadmunkra fontos, hogy adatkezelésiink megfeleljen a tisztességesség, a jogszerlség és az atladthatdsdg kdvetelményeinek.
Ennek fényében jelen pontban réviden bemutatjuk az egyes érintetti jogokat, majd ezeket bévebben kifejtjik a tajékoztato
3. szamu mellékletében.

Felhasznaldnk ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirdl, azokhoz hozzaférhet, illetve
masolatot kaphat a kezelt személyes adatokrél, valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti azok
helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A
tajékoztatas kérését és a jelen pontban szerepldé kérelmeket Felhasznaldnk 2. pontban szereplé elérhetéségeinkre tudja
cimezni.

Hozzaférési jog

Felhasznaldonk visszajelzést kaphat télink személyes adatainak kezelésérél és ezekhez a személyes adatokhoz, illetve
kezelésik részleteihez hozzaférhet, az ltalunk kezelt személyes adatokrél masolatot kaphat.

Helyeshitéshez valo jog

Felhasznaldnk kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitjik a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat, illetve
jogosult kérni a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6é nyilatkozat Gtjan térténé - kiegészitését.

Torléshez valé jog

Felhaszndlonk kérésére toroljik a ra vonatkozé személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen sziikséglnk, vagy
visszavonja hozzdjaruldsat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik jogellenes.

Elfeledéshez valé jog

Felhaszndlénk torlésre irdnyuld kérelmérdl - ha igényli - igyeksziink értesiteni minden olyan adatkezel6t, aki Felhasznaldonk
esetlegesen nyilvanossagra kerilt adatait megismerte, illetve megismerhette.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Felhasznaldnk kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott, vagy jogellenes az
adatkezelés, vagy Felhasznaldnk tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha nincsen sziikséglink a tovabbiakban a megadott
személyes adatokra.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Felhaszndlénk a ra vonatkozd, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik adatkezelének.

Tiltakozashoz valé jog

Felhasznaldnk jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos



érdeken alapulé kezelése ellen (lasd: 3.1. pont). Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha
bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a Felhasznalé
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak. Tiltakozas esetén a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl fészabaly szerint nem kezelhetdk.

Reagadlds a kérelmekre

A kérelmet annak benyujtdsatél szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 30 nap - tiltakozas esetén 15 nap - alatt
megvizsgaljuk, és annak megalapozottsdga kérdésében déntést hozunk, amelyrél a kérelmezét irdsban tdjékoztatjuk. Ha
Felhasznalonk kérelmét nem teljesitjiik, dontésiinkben k6z6ljik a kérelem elutasitidsanak ténybeli és jogi indokait.

Jogorvoslati lehetéségek

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk a Felhaszndalé informaciés dnrendelkezési jogat,
ezért igyekszliink minden kérelemre korrekt médon és hataridén belil reagalni. Erre tekintettel megkérjiik a Felhasznaldkat,
hogy az esetleges hatdsagi és birésagi igényérvényesités igénybevétele el6tt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot -
panasz, vagy kérdés megtétele céljabdl - veliink az esetleges kifogasok mihamarabbi rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhaszndlénk

e a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény alapjan birésag elétt érvényesitheti jogait (a per Felhasznaldnk
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatd; a torvényszékek felsoroldsat és
elérhetGségét az aldbbi linken keresztll lehet megtekinteni: http://birosag.hu/torvenyszekek), valamint

¢ az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://naih.hu/; a tovdbbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt tehet.

Joggyakorlasra iranyulo kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

Cimzettek értesitése

Helyesbitésrél, torlésrél, adatkezelés-korlatozasrél minden esetben értesitjik azokat a cimzetteket, akikkel, illetve
amelyekkel a Felhasznalé személyes adatait k6z0ltik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy
eréfeszitést igényel. A Felhasznald kérésére tajékoztatast nydjtunk ezekrél a cimzettekrol.

Tajékoztatas mddja, hatarideje

A 4. ponthoz kapcsolddé kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll - ha a Felhaszndlé masként nem kéri - elektronikus formaban tajékoztatast nyldjtunk. Ez a hatdridd sziikség
esetén - a kérelem Osszetettsége, illetve a kérelmek szdmara tekintettel - tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasardl annak okainak megjelélésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil
tajékoztatjuk a Felhasznalét.

A Felhasznalé kérésére szdbeli tdjékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas mddon igazolja személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétél szamitott egy hdnapon belil tijékoztatjuk
a Felhasznalét ennek okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nyujthat be a NAIH-nal, és élhet birdésagi jogorvoslati jogaval (4.9.
pont).

Ellendrzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyUjté természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, személyazonossadg megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyljtasat kérjik. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1)
bekezdés f) pontjdban meghatarozott, az adatkezelés bizalmassaganak eldsegitése, azaz a személyes adatokhoz valé



jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa céljabdl sziikséges.

Tajékoztatas és intézkedés koltségei

A 4. ponthoz kapcsolédé kérelmekre adott tdjékoztatdst, illetve az azok alapjdn megtett intézkedéseket dijmentesen
biztositjuk.

Ha a Felhasznaldé kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiilondsen ismétlédé jellege miatt - tulzd, - figyelemmel a
kért informécié vagy tajékoztatds nyujtadsdval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre -
ésszer( dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a kérelem alapjan torténé intézkedést.

Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozok

Honlap miikodésével osszefliggésben
A Honlap hasznélata soran megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltatd, mint adatfeldolgozé jogosult hozzaférni.
Név: Microsoft Azure

Elérhetdségek: https://azure.microsoft.com/ support@microsoft.com

Megrendelt termékek kiszdllitasaval osszefliggésben

A megrendelt termékek kiszallitdsa érdekében szallité partnereket mint adatfeldolgozdkat vesziink igénybe. Az
adatfeldolgozék adatai az aldbbiak:

Név: P&M Speed Kft.
Elérhet6ségek: https://pandmspeedkft.hu/
Megrendelt Betonkerités termékek Kiszolgaldsaval,szamldzdassal és kiszallitasdval dsszefliggésben

A megrendelés betonkeritések esetében kozvetitéként jarunk el, igy a megrendelés teljesitése érdekében az adatfeldolgozd
adatai az aldbbiak:

Név: Keve Depo Korlatolt Feleldsségui Tarsasag
Elérhetéségek: 2300 Rackeve, Sillingi it 8.
Szamla-kidllitassal 6sszefiiggéshen

A megrendelés dijat banki szolgaltat6é, mint adatfeldolgozé felliletén keresztill lehet megfizetni. Az adatfeldolgozé adatai az
aldbbiak:

Név: KBOSS.hu Kft.

Elérhetéség: info@szamlazz.hu

Adatkezelések megrendelések teljesitésével 6sszefiiggéshen

Ugyfeleink &ltal megadott személyes adatokhoz lizleti partnereink (Kivitelezéink, Gyartdink, Beszallitok) kizarélag elldtandd
feladataikkal 6sszefliggésben férhetnek hozza (lasd részletesen 3.2. pont), illetve azokat a megrendelés céljahoz kototten, a
mindenkor hatdlyos jogszabalyok alapjan kotelesek kezelni.

Partnereink kilétérdl, elérhetéségeirdl Ugyfeleinket a szerzédéskotést megel6zéen részletesen tajékoztatjuk.


mailto:info@szamlazz.hu

Adatbiztonsag

A tudomany és technoldgia alldsa és a megvalésitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkdre, kdriilményei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és sllyossagu kockdzat
figyelembevételével mind az adatkezelés mddjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés sordn olyan megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket - példaul alnevesitést - hajtunk végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek,
példaul az adattakarékossdg hatékony megvalésitdsa, masrészt a GDPR-ban foglalt kdvetelmények teljesitéséhez és az
érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamatdba.

A Felhasznal6 személyes adatai megismerésére a mi és az adatfeldolgozdk alkalmazottai a munkakoriikbe tartozo feladatok
teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsdggal tesszik lehetévé. A hozzaférések
kiosztdsdnal érvényesiil a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai rendszereinket és szolgaltatdsainkat
minden alkalmazott csak a feladatédnak elldtdsdhoz szlikséges mértékben, az ennek megfeleld jogosultsagokkal és a
szlikséges idétartamig hasznalhatja. Az informatikai rendszerekhez és szolgaltatdsokhoz hozzaférési jogot csak az a személy
kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl. 6sszeférhetetlenségi) okokbdl nem esik korladtozas ald, valamint rendelkezik az annak
biztonsagos hasznalatahoz sziikséges szakmai, lizleti és informacidbiztonsagi ismeretekkel.

Mi és az adatfeldolgozdk irdsos nyilatkozatban szigoru titoktartdsi szabdalyokat vallalunk, és a tevékenységlink soran ezek
szerint a titoktartasi szabalyok szerint kotelesek vagyunk eljarni.

Technikai intézkedések

Az adatokat - az adatfeldolgozdink altal tarolt adatok kivételével - sajat eszkézeinken, adatkdzpontban taroljuk. Az adatokat
tarolé informatikai eszk6zoket elhatéroltan, kiillén zart szerverteremben téaroljuk, tébblépcsés, jogosultsag ellenérzéshez
kotott beléptetd rendszerrel védetten.

TObbszintl, tlzfalas védelemmel védjik a belsd halézatunkat. Az alkalmazott nyilvdnos halézatok belépési pontjain
mindenhol minden esetben hardveres tizfal (hatarvédelmi eszkdz) helyezkedik el. Az adatokat redundénsan - azaz tébb
helyen - taroljuk, hogy védjlik azokat az informatikai eszkdz meghibdsoddsabdl fakadé megsemmisiiléstol, elvesztéstol,
sérlléstdl, a jogellenes megsemmisitéstol.

Tobbszintd, aktiv, komplex kartékony kdédok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjik a belsé haldézatainkat a kiilsd
tdmaddsoktél. Az altalunk miikddtetett informatikai rendszerekhez, adatbdazisokhoz az elengedhetetlen kiilsé elérést
titkositott adatkapcsolaton keresztll valdsitjuk meg (VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszk6zeink, szoftvereink folyamatosan megfeleljenek a piaci mikddésben
altaldnosan elfogadott technoldgiai megoldasoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a napldzas révén kontrolldlhaték és nyomon kdvethetdk
a végzett mlveletek, észlelheték a bekdvetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés.

Szerver(ink a tarhelyszolgaltaté elkllonitett dedikalt szerverén, védetten és zartan taldlhatd.

A NAIH vonatkozd ajanldsanak figyelembevételével a Honlapon https protokollt haszndlunk, amely magasabb
adatbiztonsagi szintet jelent a http protokollhoz képest.

Feltétlenil szlikséges sitik

Cookie
Cookie neve Domain tipus Lejarat Leiras
cookieyes-consent keritesasz.hu  First-party 1 Ev Ez a sti arra szolgal,
hogy emlékezzen a
felhasznalé
hozzajaruldsara a
cookie-k
hasznélatdhoz a
weboldalon.
Teljesitmény cookie-k
Cookie

Cookie neve Domain tipus Lejarat Leiras


https://naih.hu/files/ajanlas_honlapok-2018-02-19.pdf

_ga_CVAL6NT4QD

_ga_X1TRSRGJFB

_9a

Célzd cookie-k

Cookie neve
test_cookie

IDE

keritesasz.hu First-party 1Ev1
Hénap

keritesasz.hu First-party 1Ev1
Hénap

keritesasz.hu First-party 1Ev1
Hénap

Cookie

Ezt a cookie-t a
Google Analytics
haszndlja a
munkamenet
allapoténak
meg0rzésére.

Ezt a cookie-t a
Google Analytics
hasznélja a
munkamenet
allapoténak
meg0rzésére.

Ez a cookie név a
Google Universal
Analytics
szolgaltatdshoz van
tarsitva, amely a
Google gyakrabban
hasznalt elemz6
szolgaltatdsanak
jelentds frissitése. Ez
a cookie az egyedi
felhasznalok
megkilonboztetésére
szolgal egy
véletlenszerlen
generalt szdm
kliensazonositoként
torténd
hozzarendelésével. A
webhely minden
oldalkérelmében
szerepel, és a
ldtogatoi,
munkamenet- és
kampdanyadatok
kiszamitdsahoz
haszndljak a
webhelyelemzési
jelentésekhez.

Domain tipus Lejarat Leiras
.doubleclick.net Third-party 15 Perc Ezt a cookie-t a

.doubleclick.net Third-party 1 Ev

DoubleClick (amely a
Google tulajdondban
van) allitja be annak
megallapitdsara,
hogy a webhely
ldtogatoéjanak
bongészéje
tdmogatja-e a
cookie-kat.

Ezt a cookie-t a
Doubleclick allitja be,
és tajékoztatast ad
arrél, hogy a
végfelhasznalé
hogyan hasznélja a
webhelyet, és
minden olyan
hirdetést tartalmaz,
amelyet a
végfelhasznalé
lathatott az emlitett
webhely felkeresése
elétt.



_gcl_au .keritesasz.hu First-party 3 Hénap A Google AdSense
arra haszndlja, hogy
kisérletezzen a
hirdetési
hatékonysdggal a
szolgaltatasaikat
hasznalé
webhelyeken

Tarhely sitik
Storage key Type Category
elementor local Strictly
Necessary
wc_cart_hash_ab870eal0a6167d429c509ad2f32960b8 local Strictly
Necessary
wc_cart_hash_ab870ea0a6167d429c509ad2f32960b8 session Strictly
Necessary
elementor session Strictly
Necessary
wc_fragments_ab870ea0a6167d429c509ad2f32960b8 session Strictly
Necessary

Sitik (cookies)

Honlapunk megfelel6 miikodése érdekében bizonyos esetekben apré adat file-okat helyeziink el a Felhaszndlé szamitdégépes
eszkozén, a legtobb modern honlaphoz hasonléan.

Mi az a siiti?

A siti egy olyan, kisméretl szdveges file, amit a honlap a Felhasznalé szamitégépes eszkdzére (beleértve a mobil
telefonokat is) helyez el. Ennek kdszonhetéen a honlap ,emlékezni” tud a Felhasznalé bedllitdsaira (pl.: hasznalt nyelv,
betliméret, megjelenités, stb.), igy nem kell azt minden alkalommal Gjra beallitani, amikor felkeresi Honlapunkat.

A Honlapon hasznalt sitik listdja:

Ezek a sltik letérélhetéek, vagy blokkolhatéak, de ebben az esetben a Honlap nem biztos, hogy megfeleléen fognak
mUkadni.

A sltiket nem hasznaljuk arra, hogy a Felhasznal6t személy szerint beazonositsuk. Ezek a siitik csak a fent leirt célokat
szolgaljak.

Google Analytics

1. A Honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google LLC (,Google”) webelemzd szolgaltatasa. A Google
Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szévegfajlokat hasznal, amelyeket a szdmitégépére mentenek, igy elésegitik
Felhasznalé altal latogatott weblap haszndlatdnak elemzését.

2. A Felhasznalé altal hasznalt Honlaplal kapcsolatos cookie-kkal [étrehozott informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerlilnek és tdrolédnak. Az IP-anonimizalds Honlapon torténd aktivalasaval a Google a Felhaszndld IP-cimét az
Eurdpai Unid tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évé szerverére torténd tovabbitdsara és ottani lerdviditésére csak kivételes
esetekben keril sor. Megbizasunkbdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy résziinkre a honlap aktivitdsaval dsszefliggd jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a Honlap- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznaléd bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas
adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznal6 a bongészdjének megfelelé bedllitdsdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien



hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhaszndlé
Honlaphasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kdvetkez6 linken elérhet6é bongészé
plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=h

Hogyan kezelhetéek a suitik?

A siiti file-ok torélhetéek (részletes informacidk: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtébb mai bongészével elhelyezésiik
blokkolhat6 is. Ebben az esetben azonban a Honlapunk hasznalatakor bizonyos beallitasokat minden alkalommal Gjra el kell
végezni, és bizonyos szolgaltatdsok nem feltétlenll fognak mikodni.

A sitik torlésérdl, blokkoldsardl részletes informacidk talalhatéak a www.AllAboutCookies.org (angol) oldalon és a
Felhasznalé altal hasznalt bongészére vonatkozdan az aldbbi linkeken:

e Firefox

e Google Chrome
e Bing

Egyéb rendelkezések

Adatkezelés eltéro célra

Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanjuk felhasznalni, akkor errél a Felhasznaldkat
tajékoztatjuk, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajaruldsukat megszerezziik, illetéleg lehetéséget biztositunk szamukra, hogy
a felhasznalast megtiltsak.

Nyilvantartasi kotelezettség

A felelésségiinkbe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrél nyilvantartast vezetlink (adatkezelési tevékenység
nyilvantartdsa) a GDPR 30. cikkének megfelelen.

Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint vagyunk koteles eljarni. Nyilvantartjuk az
adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara
tett intézkedéseket.

Médositds
Barmikor jogosultak vagyunk jelen Tajékoztatét egyoldalian mdédositani. Amennyiben a Tajékoztaté modositasara sor kerdl,

annak korabbi idéallapot szerinti valtozatait meg6rizzlk, illetve - amennyiben ez lehetséges és indokolt - felhivjuk az
érintettek figyelmét a mddosult rendelkezésekre.

Hatalyos: 2025.03.05

KERITES ASZKER Kft.
Adatkezeld

Mellékletek

szamu melléklet; a vonatkozé jogszabalyok


https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-11

A Tajékoztatd kialakitdsa soran az Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozd hatdlyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb
nemzetkdzi ajanldsokat, kilonds tekintettel az aldbbiakra:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérdl sz616, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai
parlamenti és tandcsi rendelet (GDPR);

az informdaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIIl. térvény 2011. évi CXILI.
torvény (Infotv.);

a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény (Ptk.);

a polgari perrendtartasrél sz6l6 2016. évi CXXX. térvény (Pp);

a szamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény (Szamv. tv.);

a fogyasztdvédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

az elektronikus kereskedelmi szolgdaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.)

szamu melléklet; a személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

o adatkezel6: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza;

o adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomdnyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett
barmely muivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

o adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara térténé hozzaférhetdvé tétele;

o adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitdsuk tobbé nem lehetséges;

o adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkilonboztetése céljabdl;

o adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovibeli kezelésiik korlatozasa céljabdl;

o adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

o adatfeldolgozé: az a jogi személy, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel;

e cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy



amellyel a személyes adatot kézlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-e;

cookie: a webszerver altal klldétt és a felhaszndld szamitégépén meghatarozott idére elhelyezett kis adatcsomag
(szoveges fajl), amit annak jellégétdl fliggden a szerver az Ujabb ldtogatasok alkalmaval ki is egészithet, azaz, ha a
bongészd visszakiild egy kordbban elmentett sitit, a sltit kezel§ szolgaltaténak lehetésége van 6sszekapcsolni a
felhasznald aktualis 1atogatasat a kordbbiakkal, de kizdrélag a sajat tartalma tekintetében;

érintett/felhaszndlé: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezeld vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzdajarulasa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelml
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a szervergépek IP-cimmel,
azaz azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek haldézaton keresztiili azonositasat teszik lehetdvé.
Tudvalévéd, hogy minden héalézatra kapcsolt szamitégép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informécié.;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

szamu melléklet; érintetti jogok

Hozzaférés

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy - elérhetéségeink valamelyikén benydujtott - kérelmére hozzaférést kapjon az altalunk altal
kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhasznalé az aldbbiakrél kap tajékoztatast:

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategéridi;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzélték vagy kozoini
fogjak;

a személyes adatok taroldsdnak tervezett id6tartama;



* jogai;

e jogorvoslati lehetdségei;

o az adatforrasokra vonatkozd informacid.

A Felhasznald kérheti tovabba az adatkezelés targyat képezé személyes adatai masolatanak rendelkezésére bocsatasat is.
Ebben az esetben a személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, szamitégéppel olvashaté formatumban (PDF/XML),
illetve annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon bocsatjuk rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznalé - elérhetéségeinken keresztll benyUjtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozé
pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését. Amennyiben a valésdgnak nem megfeleld
informacidk pontositdsahoz, kiegészitéséhez szilkséges informacidk nem alinak rendelkezésiinkre, kérhetjiik ezen kiegészitd
adatok benyujtasat, az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése - a kiegészité
informacidk hidnydban - nem végezhetd el, korlatozzuk az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett
muveleteket - a tarolas kivételével - ideiglenesen felfliggesztjiik.

Torlés

A Felhasznald - elérhetéségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, rd vonatkozé
személyes adatok torlését, amennyiben a kdvetkezd feltételek valamelyike fennall:

o a tovabbiakban mar nincs szlikséglink az adott adatokra;

e aggodalma meril fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jogszer(isége tekintetében.

Amennyiben a Felhasznalé kérelme nyomdan megallapitjuk, hogy az altalunk kezelt személyes adatok torlésének
kotelezettsége fenndll, az adatok kezelését megsziintetjik, a kordbban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisitjlk.
Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulas visszavonasa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint
jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fennallhat.

Az adatkezelés korlatozasa

A Felhasznalé - elérhet6ségeinken keresztll benydjtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozé
személyes adatok kezelésének korldtozasat az aldbbi esetekben:

e aggodalma merdl fel az altalunk kezelt, ra vonatkozd személyes adatok kezelésének jogszerlisége tekintetében és az
adatok torlése helyett kéri a korldtozast;

e a tovabbiakban mar nincs sziikséglink az adott adatokra, de a Felhaszndldé igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Automatikusan korldtozzuk a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhasznald vitatja a személyes adatok
pontossagat, illetve, ha a Felhasznalé tiltakozashoz val6 jogat gyakorolja. Ez esetben a korldtozdas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6évé teszi, a személyes adatok pontossdganak ellendrzését, illetve - tiltakozas esetén - annak
megallapitdsat, hogy fennallnak- e az adatkezelés folytatdsdnak felételei.

A korlatozas ideje alatt a megjeldlt személyes adatokon adatkezelési mlveletek nem végezhetdk, csak tarolni lehet az
adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korldtozdsa esetén kizérélag az aldbbi esetekben lehet kezelni:

e az érintett hozzajarulasa alapjan;

e jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme;



e mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

o fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasardl elézetesen tajékoztatjuk a Felhasznaldkat.

Adathordozhatésag

A Felhasznalé - elérhet6ségeinken keresztll benydjtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozé
személyes adatok rendelkezésre bocsatdsat azok tovabbi, Felhaszndlé altal meghatarozott felhasznédldsa érdekében.
Emellett a Felhasznald kérheti azt is, hogy egy altala megjelodlt masik adatkezeld részére tovabbitsuk a személyes adatait.

E jogosultsdg kizarélag a Felhasznélé altal rendelkezéslinkre bocsatott, szerz6dése teljesitése érdekében kezelt személyes
adatokra korlatozédik. Egyéb adatok hordozhatésagara lehet6ség nincs. A személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, szamitégéppel olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon bocsatjuk
a Felhasznalé rendelkezésre.

Tajékoztatjuk a Felhasznalét arrdl, hogy e jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes adatok rendszereinkbdl vald
torlésével. Emellett a Felhasznalé az adatok hordozasat kdvetben is jogosult a vellink térténd ismételt kapcsolatfelvételre
vagy kapcsolattartasra.

Tiltakozas

A Felhasznalé - elérhetdségeinken keresztil benyujtott kérelem alapjan - barmikor tiltakozhat a személyes adatainak a jelen
Tajékoztatd 3.1. pontjaiban meghatdrozott célokbdl torténd kezelése ellen. Ebben az esetben megvizsgaljuk, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejld jogos okok indokoljak-e, amelyek elsébbséget élveznek a Felhasznald érdekeivel,
jogaival és szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldédnak. Amennyiben azt allapitjuk meg, hogy ilyen okok fennallnak, a személyes adatok kezelését folytatjuk.
Ellenkez6 esetben a személyes adatokat tovabb nem kezeljiik.



